Informace o zpracovani osobnich udaju

Vase osobni Udaje zpracovavame v souladu s pravnimi pfedpisy tykajicimi se ochrany osobnich udaju.
Totéz plati i pro naSe zaméstnance a jiné osoby, které s nami spolupracuji. Jedna se zejména o obecné
nafizeni o ochrané osobnich Udaju a zakon o ochrané osobnich udaja.

Nasledujici text obsahuje informace o zpusobu, rozsahu, uéelu a dobé zpracovani Vasich osobnich
udajq, jejich prijemcich a o Vasich souvisejicich pravech.

Tato informace je uvefejnéna na nasi internetové strance www.smartcollection.app. Miizete se tak k ni
v budoucnu kdykoliv vratit.

1. Udaje o spravci

Spravcem Vasich osobnich udajd je smartcollection.app s.r.o., ICO: 19820071, se sidlem Tylova 735,
Lobecek, 278 01 Kralupy nad Vltavou, zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, spisova znacka C 392129, e-mail petr@smartcollection.app (dale jen ,spravce®).

2. Pravni zaklad zpracovani osobnich udaju
Vas$e osobni Udaje zpracovavame, pokud:

e zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy mezi Vami a spravcem nebo pro provedeni
opatfeni spravcem pred uzavienim takové smlouvy ve smyslu €l. 6 odst. 1 pism. b)
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto udaju a o zruseni
smérnice 95/46/ES, obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl, (dale jen ,nafizeni“)

e zpracovani je nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti, které se na spravce vztahuiji,
ve smyslu €l. 6 odst. 1 pism. c) nafizeni, zejména:

o vyfizeni reklamaci dle obfanského zakoniku a zakona o ochrané spotfebitele,

o plnéni dalSich povinnosti uloZzenych spravci dal§imi pravnimi pFedpisy,
zejména zakonem o dani z pfidané hodnoty, zakonem o danich z pFijmu
a zakonem o ucetnictvi,

e zpracovani je nezbytné pro opravnény zajem spravce ve smyslu &l. 6 odst. 1 pism. f)
nafizeni, zejména:

o vyfizovani VaSich dotaz(, stiznosti ¢i pozadavkd,

o podporu obchodni &innosti spravce, zejména formou rozesilani elektronickych
¢i listinnych obchodnich sdéleni spravce jeho zakaznikim, pficemz vugi
takovému zpracovani Ize podat namitku nebo se dopfedu z odbéru obchodnich
sdéleni odhlasit (viz bod 9 této informace),

e ke zpracovani jste udélil/a souhlas ve smyslu &l. 6 odst. 1 pism. a) nafizeni, konkrétné:

o souhlas se zpracovanim Vasich osobnich Udaji za ucelem registrace Vaseho
zakaznického uctu na internetové strance wwwsmartcollection.app,

o souhlas se zpracovanim VaSich osobnich U(dajd za d&elem zasilani
elektronickych ¢i listinnych obchodnich sdéleni spravce, nejste-li jeho
zakaznikem,

3. Ugel a rozsah zpracovani osobnich udajui

Ugelem zpracovani Vasich osobnich udaji pfi Vasem vyuziti aplikace Smart collection na
webové strance spravce je primarné plnéni smlouvy uzaviené mezi Vami a spravcem vcéetné
poskytnuti objednaného pinéni ze smlouvy mezi nami a Vami v dohodnutém rozsahu (dale téz
.produkty spravce®), v€etné pfipadného nasledného feSeni prav z vadného pinéni, resp.
odpovédnosti za vady, dale provedeni opatfeni spravcem pfed uzavienim takové smlouvy a
rovnéz plnéni souvisejicich vefejnopravnich povinnosti spravcem. Nemate povinnost osobni
udaje poskytnout. Poskytnuti Vasich osobnich Udajl je vSak nutnym pozadavkem pro uzavieni
smlouvy se spravcem a pro jeji plnéni, tudiZ bez jejich poskytnuti neni mozné smlouvu uzavfit
Ci ji ze strany spravce splnit.



Pro ucely vyuZziti aplikace Smart collection na webové strance spravce provadi zpracovani
Vasich identifikacnich udajd, kontaktnich udaja (v€etné udaju o pfipadnych kontaktnich
osobach), fakturaénich Gdaj, dodaci adresy (liSi-li se od fakturaéni), udajli o objednanych
produktech spravce a Udajl souvisejicich s platbou za tyto produkty spravce. V této souvislosti
spravce muzZe za Ucelem svého opravnéného zajmu dale zpracovavat udaje o Vasi obchodni
¢innosti.

Ugelem zpracovani Vasich osobnich Gdajl pfi registraci Vaseho zakaznického Gétu na e-shopu
spravce je pohodIngjsSi opakované vyuziti aplikace Smart collection bez nutnosti v budoucnu
opétovné vyplhovat stejné udaje pfi odeslani objednavky. Pro uclely registrace spravce
zpracovava Vase identifikacni udaje, kontaktni daje, fakturaéni udaje.

Pro vyfizeni VaSich pozadavk, stiznosti ¢i dotazll (v zavislosti na jejich zplsobu a obsahu)
spravce zpracovava Vas$e identifikaCni a kontaktni Udaje a obsah vzdjemné komunikace.

Pro uc€el pfimého marketingu spravce zpracovava Va$i e-mailovou adresu, pfipadné i
identifikacni a doruCovaci Udaje. VG¢i takovému zpracovani muzZete podat namitku (viz bod 9
této informace).

Spravce Vase osobni Udaje zpracovava jak automatizované v informacnich systémech, tak
manualné prostfednictvim svych zaméstnancli, popfipadé zaméstnancu pfijemca (viz bod 6
této informace).

Spravce vySe uvedené Udaje nepouziva k rozhodnutim &isté na bazi automatizovaného
zpracovani, v€etné profilovani v souladu s &l. 22 odst. 2 nafizeni.

Zdroje osobnich udaju

Osobni udaje, které o Vas spravce zpracovava, pochazeji z nasledujicich zdroju:

e Udaje jste spravci poskytl/a zejména v souvislosti s uzavienim smlouvy & v ramci
souhlasu se zpracovanim osobnich udaju,

e Udaje pochazeji z vefejnych zdrojli, seznam( a evidenci, jako jsou napfiklad obchodni
rejstfik, zivnostensky rejstfik €i insolvencni rejstiik.

Doba ulozeni osobnich udaju

Vase osobni Udaje budou zpracovavany po dobu trvani uzaviené smlouvy a déle po proml&eci
dobu jakéhokoli naroku ze smlouvy vyplyvajiciho. Po uplynuti této doby spravce Vase osobni
udaje zlikviduje, ledaZze bude opravnén nebo povinen tyto udaje zpracovavat na zakladé jiného
pravniho titulu. Vase osobni udaje budou spravcem rovnéz zpracovavany po dobu vedeni
pfipadnych soudnich sporu.

Pokud vSak spravce Vase osobni Udaje zpracovava na zakladé Vaseho souhlasu, pak takové
osobni Gdaje jsou u spravce uloZeny nejdéle po dobu, na kterou jste mu udélili sv{jj souhlas s
takovym zpracovanim, tj. po dobu péti let od udéleni souhlasu, nebo do odvolani Vaseho
souhlasu, odvolate-li jej jesté pfed uplynutim této doby.

Pro ucely pfimého marketingu provadéného na zakladé opravnéného zajmu spravce budou
VaSe osobni udaje u spravce ulozeny nejdéle do uplynuti doby péti let ode dne ukon&eni
Vaseho smluvniho vztahu se spravcem.

Dokumenty, v nichz jsou obsazeny Vase osobni udaje, bude spravce v pfipadech, kde mu to
uklada pravni pfedpis, archivovat po pfedepsanou dobu.

Prijemci osobnich udaju



Spravce muze Vase osobni Udaje v odlvodnénych pfipadech a pouze v nezbytném rozsahu
predavat nasledujicim kategoriim pfijemcu:

e svym smluvnim partneram, které spravce potfebuje pro své bézné fungovani a realizaci
smluvniho vztahu sVami, napfiklad dodavatellm informacnich technologii,
dopravclim, subjektim zajistujicim dodavky produktt spravce, obchodnim zastupclm
spravce apod.,

e jinym subjektiim v pfipadech, kdy poskytnuti takovych Gdaju spravci ukladaji pravni
predpisy, nebo pokud je to nutné pro ochranu opravnénych zajmu spravce (napfiklad
soudtim, Policii CR atp.),

o matefské a sesterské spolec¢nosti v ramci koncernu.

Spravce nebude predavat Vase osobni Udaje do tfeti zemé (do zemé mimo EU) nebo
mezinarodni organizaci vyjma pfedani ................

Prava subjektu udaju
Pokud jde o Vase osobni udaje, mate vi¢i spravci nasledujici prava:

e Pravo na pristup — mizete spravce pozadat o pFistup k osobnim tdajim, které o Vas
zpracovava, a o poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich udaju. Pravem ziskat kopii
v8ak nesméji byt nepfiznivé dot€ena prava a svobody jinych osob.

e Pravo na opravu — mlzete spravce pozadat o opravu nepfesnych nebo nekompletnich
osobnich udaju, které o Vas zpracovava.

e Pravo na vymaz — muzete spravce pozadat, aby vymazal Vase osobni udaje, pokud
dojde k nékteré z nasledujicich situaci:

o a)osobni udaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo
jinak zpracovany,

o b) odvolal/a jste souhlas, na jehoz zakladé byly Vase osobni udaje zpracovany,
a neexistuje zadny dalSi pravni davod pro jejich zpracovani,

o ) vznesl/a jste namitku proti tomu byt pfedmétem rozhodovani zalozeného na
automatizovaném zpracovani svych osobnich (daji a neexistuji zadné
prevazujici opravnéné dlavody pro jejich takovéto zpracovani nebo jste vznesl/a
namitku proti zpracovani svych osobnich udaji pro ucely pfimého marketingu,

o d) VaSe osobni udaje byly zpracovany protipravné,

o e) VaSe osobni udaje museji byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti
stanovené v pravu Evropské unie nebo ¢lenského statu, které se na spravce
vztahuje,

o f) VaSe osobni udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb
informacni spole¢nosti.

e Pravo na omezeni zpracovani — muzete spravce pozadat, aby omezil zpracovani
Vasich osobnich udaju, pokud dojde k nékteré z nasledujicich situaci:

o a) poprel/a jste pfesnost osobnich udajd, a to na dobu potfebnou k tomu, aby
spravce mohl pfesnost osobnich Udaju ovéfit,

o b) zpracovani Vasich osobnich udajd je protipravni, ale odmitate vymaz téchto
udaju a misto toho zadate o omezeni jejich pouziti,

o C) spravce jiz osobni uUdaje nepotfebuje pro ucely zpracovani, ale Vy je
pozadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku,

o d) vznesl/a jste namitku proti zpracovani svych osobnich udaji podle ¢l. 21
odst. 1 nafizeni, dokud nebude ovéfeno, zda opravnéné dlvody spravce
prevazuji nad Vasimi opravnénymi duvody.

e Pravo na prenositelnost Gdaju — v pfipadech zpracovani osobnich Udaji na zakladé
smlouvy nebo souhlasu a soucasné automatizované mate pravo ziskat osobni Udaje,
které se Vas tykaji a které jste spravci poskytl/a, a pravo predat tyto Udaje jinému
spravci, a to ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu s tim,
ze timto pravem nesmeji byt nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

e Pravo na odvolani souhlasu — pokud je zpracovani VasSich osobnich udaju zalozeno
na souhlasu, mate pravo Vas souhlas se zpracovanim osobnich udaji pro ucel, pro
ktery jste spravci udélil/a souhlas, kdykoliv odvolat, a to s u€inky do budoucna.



e Pravo vznést namitku — mizete vici spravci kdykoliv vznést namitku proti zpracovani
svych osobnich Udaji provadéného na zakladé opravnéného zajmu spravce nebo pro
UCely pfimého marketingu.

e Pravo byt informovan — mate pravo byt spravcem informovan/a v pfipadé, Zze nastalo
poruseni zabezpeceni Vasich osobnich udajd, kdyz je pravdépodobné, zZe tento pfipad
bude mit za nasledek vysoké riziko pro prava a svobody fyzickych osob véetné Vas.

e Pravo ve vztahu k automatizovanému zpracovani — mate pravo nebyt pfedmétem
rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, v€etné profilovani,
které ma pro Vas pravni G¢inky nebo se Vas obdobnym zplsobem vyznamné dotyka.

e Pravo podat stiznost — mate pravo podat stiznost u dozorového organu, kterym je
Urad pro ochranu osobnich udajd, sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
internetova stranka: www.uoou.cz.

Za ucelem uplatnéni svych prav &i v pfipadé jakychkoliv otazek nebo stiznosti se muzete na
spravce obratit postou nebo e-mailem na adresu uvedenou v zahlavi této informace.

Odvolani souhlasu

Jakykoliv souhlas (souhlas se zasilanim elektronickych obchodnich sdéleni spravce, souhlas
se zasilanim listinnych obchodnich sdéleni spravce, souhlas se zpracovanim Vasich osobnich
Udaju v souvislosti s registraci Vaseho zakaznického uétu na internetové strance
www.smartcollection.app, ktery jste spravci udélil/a, mdzete kdykoliv s U¢inky do budoucna
odvolat, a to pisemnym vyjadfenim zaslanym postou nebo e-mailem na adresu spravce
uvedenou v zahlavi této informace.

Souhlas se zasilanim elektronickych obchodnich sdéleni spravce Ize odvolat také kliknutim na
odhlasovaci odkaz v doru¢eném e-mailovém obchodnim sdéleni.

Namitka proti pfimému marketingu

Proti zpracovani svych osobnich Gdajd za u¢elem pfimého marketingu, které je provadéno bez
Vaseho souhlasu nebo z pravniho titulu opravnéného zajmu spravce, mate pravo kdykoli vici
spravci bezplatné vznést namitku, a to pisemnym sdélenim zaslanym postou nebo e-mailem na
adresu spravce uvedenou v zahlavi této informace.



